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Ārpakalpojumu bezgalīgās iespējas
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Saturs

Ko uzņēmumi meklē ārpakalpojumos?
Būtiskākie soļi ceļā uz ārpakalpojumu



Ko uzņēmumi meklē ārpakalpojumos?
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Pakalpojuma kvalitāte un izmaksu samazināšana ir būtiskākās gaidas no 
ārpakalpojuma
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Labāka lietotāju 
pieredze

Caurspīdīgs 
pieprasījums

Standartizācija
Labāka kontrole

Mērogojamība Iespēja 
koncentrēties uz 

pamatdarbību

Izmaksu 
ietaupījums
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Ārpakalpojumam piemērotāki procesi, kas nav uzņēmuma pamatdarbība

Pamatdarbība vs Nav pamatdarbība

Procesa briedums

Ekonomika

Risku vadība



Būtiskākie soļi ceļā uz ārpakalpojumu
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Svarīgi aplūkot katru no šiem aspektiem noteiktā laikā
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Pakalpojuma
pārvaldība

Nodokļi un atbilstība
likumdošanai

Organizācija

Vieta

IT & infrastruktūra

Process

Cilvēki & izmaiņas

Novērtēt vietu

Uzņēmuma
transformācija

Pārvaldības
struktūra

Ieinteresēto pušu
iesaiste

Sadarbības
uzsākšana

Izeja /
sadarbības
atjaunošana

Atjaunojams
līgums

Atbilstība likumdošanai,
nodokļu prasībām

IT & infrastruktūras
gatavība

Partnerības modelis
un darījuma struktūra

Sadarbības
līgums

Paliekošais biznesa
modelis

Sadarbība



Strādāsim, jo darbs ir prieka tēvs. 
Stendāls
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